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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลป่าโมง 

********************* 
       จากผลการประเมิน ITA  ในปีงบประมาณ  พ.ศ.2567  ขององค์การบริหารส่วนตำบลป่าโมง  พบว่ามีผล
คะแนนคะแนนรวม 94.15 อยู่ในระดับ  A  ระดับผลการประเมิน : ผ่าน  ซึ่งมรีายละเอียดดังนี้   
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ข้อเสนอแนะ  สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีข้อเสนอแนะดังนี้ 

"ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA)  ขององค์การบริหารส่วนตำบลป่าโมง มี
คะแนนรวม 94.15 อยู่ในระดับ A  มีรายละเอียดดังนี้  

ได้ 94.15 คะแนน  ระดับผลการประเมิน : ผ่าน 

            หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA 
ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ 
OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 94.15 คะแนน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลป่าโมง ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 
3 การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติ
หน้าที่  

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มี
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ข้อ i2 หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ
หรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ  E-
Service (อ้างอิงจาก o13) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะ
ช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มื อหรือแนวทางการปฏิบัติงาน 
(อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง 
ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลป่าโมง ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การ
ปรับปรุงระบบการทำงาน   
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ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มี
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

ข้อ ep9 หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

ข้อ es2 หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้
ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o13) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง 
ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

ข้อ es6 หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่าน
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) ให้มีความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มี
ความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ 
ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

ข้อ es7 ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 

ข้อ es8 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 
อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทาง 

ข้อ es9 หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง  
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 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 
   องค์การบริหารส่วนตำบลป่าโมง ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

1.ตัวชี้วัดย่อย 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ 
(1) ประเด็น การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ข้อ O23 หน่วยงานควรจัดทำและ
เผยแพร่ข้อมูลช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควรพัฒนาช่องทางการรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอดภัย เพ่ือเป็นการสร้างการรับรู้ต่อสาธารณชนว่า หน่วยงานให้ความสำคัญ
และมีความจริงจังต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการ
ที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูล
สำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและ
ชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 

องค์การบริหารส่วนตำบลป่าโมง ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ .ศ. 2567               
โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมินและระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดย
เร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
  

ลำดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 IIT การปฏิบัติหน้าที่ 99.11 ผ่านเกณฑ์ 

2 IIT การใช้งบประมาณ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

3 IIT การใช้อำนาจ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
4 IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

5 IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

6 EIT คุณภาพการดำเนินงาน 96.17 ผ่านเกณฑ์ 

7 EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.50 ผ่านเกณฑ์ 

8 EIT การปรับปรุงการทำงาน 62.33 ไมผ่่านเกณฑ์ 
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ลำดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

9 OIT การเปิดเผยข้อมูล 95.00 ผ่านเกณฑ์ 

10 OIT การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

 
ซึ่งผลการประเมินในหัวข้อประเมินที่ได้คะแนนน้อยที่สุด ค่าคะแนน  85.00  ข้อที่ไม่ได้คะแนนดังนี้ 

 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

ข้อมูลพื้นฐาน 

O1 โครงสร้าง 
 

100.00 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 
 

100.00 

O3 อำนาจหน้าที ่
 

100.00 

O4 ข้อมูลการติดต่อ 
 

100.00 

O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
 

100.00 

O6 
 

Q&A 

ควรสามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง

ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหนว่ยงานโดยที่

ไม่ต้องสแกน QR.Code เข้าไป 
100 

การบริหารงานและงบประมาณ 

O7 
แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

 100.00 

O8 
แผนและความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำป ี

 100.00 

O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  100.00 

O10 
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิงาน
ของเจ้าหน้าท่ี 

 100.00 
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ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O11 
คู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
สำหรับผู้รับบริการหรือผูม้าตดิต่อ 

 100.00 

O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ  100.00 

O13 E-Service  100.00 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

การจัดซื้อจดัจ้าง 

O14 
รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสด ุ

ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างที่หน่วยงานได้เผยแพร่
ไว้บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้มีการบันทึกลง
ในแบบฟอร์มที่กำหนดในข้อ o14 

100.00 

O15 
ประกาศตา่งๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจดั
จางหรือการจดัหาพัสด ุ

 100.00 

O16 
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจดัจ้างหรอื
การจัดหาพสัด ุ  

100.00 

O17 
รายงานสรุปผลการจดัซื้อจัดจ้าง
หรือการจดัหาพัสดุประจำป ี  

100.00 

การบริหารงานและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

O18 
แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  

100.00 

O19 
รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำป ี  

100.00 

O20 
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจา้หน้าที่
ของรัฐ  

100.00 

O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
 

100.00 

การส่งเสริมความโปร่งใส 

O22 
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรยีน
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ  

100.00 
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ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O23 
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด ที่เปน็
แบบฟอร์มของช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูล
ของผู้แจ้งเบาะแสและสามารถเข้าถึงหรือ
เช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน (8/5/2567) 

0.00 

การจัดซื้อจดัจ้างหรือการจัดหาพัสด ุ

O24 
ข้อมูลสถิตเิรื่องร้องเรยีนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ  

100.00 

O25 การเปิดโอกาสให้เกดิการมีส่วนร่วม  100.00 

การบริหารและพฒันาทรัพยากรบคุคล 

O26 
ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบตัิหน้าที ่  

100.00 

O27 
การสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy  

100.00 

O28 
รายงานผลตามนโยบาย No Gift 
Policy  

100.00 

O29 
รายงานการรับทรัพยส์ินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา  

100.00 

การจัดการเรื่องร้องเรียนร้องการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

O30 
การประเมินความเสีย่งการทุจรติใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน  

100.00 

O31 
รายงานผลการดำเนินการเพื่อ
จัดการความเสีย่งการทุจรติละ
ประพฤติมิชอบประจำป ี

 
100.00 

O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 

100.00 

การเปิดโอกาสให้เกดิการมีส่วนร่วม 

O33 รายงานผลการดำเนินการป้องกัน
 

100.00 
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ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

การทุจริตประจำป ี

O34 
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

100.00 

O35 
รายงานผลการดำเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

 
100.00 

 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

  ผลการประเมิน  ITA  2567  ขององค์การบริหารส่วนตำบลป่าโมง  พบว่ามีผลคะแนนเฉลี่ยคะแนนรวม 
94.15 อยู่ ในระดับ A  ระดับผลการประเมิน : ผ่าน  ซ่ึงมีคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา  -2.55 คะแนน  
(ปีงบประมาณ  พ.ศ.2566  96.60  คะแนน)  จากผลการประเมินองค์การบริหารส่วนตำบลป่าโมงจึงมี
ข้อบกพร่องหรือจุดออ่นที่จะต้องแก้ไขโดยด่วนและประเด็นที่ต้องพัฒนารักษาระดับให้ดีขึ้นรายละเอียดดังนี้  
แบ่งเป็น 2 ประเด็นดังนี้ 

1.ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยด่วนที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 
2.ประเด็นที่ต้องพัฒนา/รักษาระดับให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินโดยพิจารณาจาก
ตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนนมากกว่า 85 คะแนน 

 ๑) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
  🖙 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่
ได้รับคะแนนเท่ากับ 85 คะแนน และมีคะแนนน้อยที่สุด 1 อันดับ ดังนี้  

๑.ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล 85.00 คะแนน ผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ตัวช้ีวัดประเด็นข้อบกพร่อง/จุดอ่อน คะแนน แนวทางพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 8  EIT การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

62.33 องค์การบริหารส่วนตำบลป่าโมง ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี
ภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
พัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 8 การ
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ปรับปรุงระบบการทำงาน   

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการ

ดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดงัต่อไปนี้  

ส่วนท่ี 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง 

(EIT Public) 

ข้อ ep9 หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-

Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 

o18) และเผยแพร่ประชาสมัพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-

Service ให้บุคคลภายนอกไดร้ับทราบโดยทั่วถึง 

ส่วนท่ี 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

ข้อ es2 หน่วยงานควรวิเคราะห์วา่ภารกิจหรือบริการใด
ภายในหน่วยงานท่ีเกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนัน้จึงพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก 
o13) เพื่อลดการใช้ดลุยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ 

-11- 

ตัวช้ีวัดประเด็นข้อบกพร่อง/จุดอ่อน คะแนน แนวทางพัฒนา 

  

หรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ

ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

นอกจากน้ี หน่วยงานควรระบุขั้นตอนท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน

หรือการให้บริการไว้ในคูม่ือหรือมาตรฐานการปฏิบตัิงาน 

(อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  

โดยละเอียด หรืออาจจดัทำเป็นสือ่รูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 

อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่

ประชาสมัพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับ

ทราบ 

 

  

๒) ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น/รักษาระดับ ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน 
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  🖙 ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น/รักษาระดับ ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน โดยพิจารณา
จากตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนมากกว่า 85 คะแนน  และมีคะแนนมากที่สุด 6 อันดับ ดังนี้ 

1.ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ 100.00 คะแนนผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
2.ตัวช้ีวัดการใช้อำนาจ 100.00 คะแนนผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
3.ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ 100.00 คะแนนผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
4.ตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 คะแนนผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
5.ตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต 100.00 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนนมากกว่า 85 คะแนน  
 

ตัวชี้วัด แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) 

คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 1  การปฏิบัติหน้าที่ 99.11 บุคคลกรในหน่วยงานปฏิบัติงานให้แก่ผู้มา
ติดต่อเป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด และ
ระยะเวลาที่กำหนด 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 100.00 -ในการประชุมประจำเดือนมีการชี้แจงเรื่อง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้บุคลกรของ
หน่วยงานทราบและเผยแพร่ข้อมูลแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน  
-ผู้บริหารติดตามการดำเนินการอย่างต่อเนื่อง
ในช่วงการประชุมประจำเดือน 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 100.00 ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานอย่างเป็นธรรม
และไม่เคยสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือ
มีความเสี่ยงต่อการจริต 
 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100.00 บุคลากรในหน่วยงาน ไม่มีการเอาทรัพย์สิน
ของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือนำไปให้
กลุ่มหรือพวกพ้อง ถ้าต้องมีการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการ 
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ตัวชี้วัด แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) 

คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงาน  
มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง  

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 หน่วยงานมีการทบทวนนโยบายหรือมี
มาตรการการปอ้งกันการทุจริตในหน่วยงาน
อย่างมปีระสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 96.17 หน่วยงาน มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็น
หลัก  

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.50 หน่วยงานมีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มีการ
ชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัย
เกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน  มี
ช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 62.33 หน่วยงานมีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นและมีการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ขึ้น  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 95.00 

หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพ่ือเปิดเผยข้อมูล
ต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับ
ทราบใน 5 ประเด็น (1)ข้อมูลพื้นฐาน (2)การ
บริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
(3)การจัดซื้อจัดจ้าง (4)การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล (5)การส่งเสริมความ
โปร่งใส 
 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
หน่วยงานมีการเผยแพร่มีส่วนร่วมของ
ผู้บริหาร หน่วยงานต้องแสดง/กิจกรรมการมี
ส่วนร่วมของผู้บริหารด้านคุณธรรมและความ
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ตัวชี้วัด แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) 

คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

โปร่งใส และมี นโยบาย No Gift Policy 
และการประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
มีแผนป้องกันการทุจรติและมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

 

เมื่อพิจารณาพบว่าตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ,ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ,ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ,ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต,ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนน = 100.00 ซึ่งเป็นคะแนนที่

สูงที่สุดรองลงมาคือตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน = 99.11ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในปี  พ.ศ. 2567 

คือตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนน = 62.33    จากข้อมูลสามารถสรุปได้ว่า 

จุดแข็ง ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลป่าโมงคือ องค์การ

บริหารส่วนตำบลป่าโมง ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ , 3 การใช้อำนาจ, 4 การใช้

ทรัพย์สินของราชการ, 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ,10การป้องกันการทุจริต  ควรรักษามาตรฐานไว้   

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน

หน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 

นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่าย งบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส การเปิดโอกาสให้เกิดการมี

ส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำ งบประมาณ ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า 

เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และ ไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง 

ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง และการตรวจรับพัสดุด้วย 

ตัวชี้ วัดที่ 3 การใช้อำนาจเป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน

หน่วยงานต่อการใช้อำนาจของ ผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงานการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือก บุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรม

และไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการสั่งการให้ ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่

ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับ กระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้งโยกย้าย 

เลื่อนตำแหน่ง ที่อาจมีการเอื้อประโยชน์ ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง 

ตัวช้ีวัดที ่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากร

ภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สิน

ของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึงควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้
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ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก  และมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน

ของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของ  หน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือ

ประโยชน์ส่วนตัว 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริตเป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากร

ภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริต ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของ

ผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต 

โดยการจัดทำมาตรการภายในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ การเผยแพร่และกำกับติดตามการปฏิบัติตาม

มาตรฐานทางจริยธรรม การนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง การทำงาน รวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูล 

เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อ

พบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำความผิด 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริตเป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น

ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผย การดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 

2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพ่ือป้องกัน การทุจริต ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ การประเมินความเสี่ยง

เพ่ือการป้องกันการทุจริต และแผนปฏิบัติการ ป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใส ได้แก่ มาตรการเสริมสร้างมาตรฐาน ทางจริยธรรม มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต

ภายในหน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลใน ประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสำคัญต่อผลการประเมิน เพ่ือ

นำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติ

อย่างเป็นรูปธรรม 

จุดอ่อน ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลป่าโมง  

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้
บริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงานในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการ
บริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลป่าโมงประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำมาสู่ข้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลป่าโมง ดังนี้ 

ประเด็น การวิเคราะห์ข้อมลู การนำผลการวเิคราะห์ไปสู่กาปฏบิัติ 

ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

1.กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปร่งใสและม ี
ประสิทธิภาพ 

e1หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลามาก
น้อยเพียงใด 
 
e2หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน 
อย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบตัิ มากน้อย
เพียงใด 
 

บุคลากรและประชาชน 
ผู้มารบับริการมีความเห็นว่าการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแก่
ประชาชนยัังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
และยังมีการเลือกปฏิบัติในการ
การให้บริการ 
อยู่บ้าง 

ปรับปรุงการ
ดำเนินงานของ
เจ้าหน้าท่ีให้เปน็ไป
ตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 

1.จัดทำแผนผังขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบตัิงานของทุก
ภารกิจและตดิตั้งไว้ในจดุที่ผู้มารับ
บริการสามารถเห็นได้ชัด  
 
2.กำชับใหเ้จ้าหน้าท่ี 
ทุกคนดำเนินการใหเ้ป็นไปตาม
ขั้นตอน 
และกรอบระยะ 
เวลาที่กำหนดไว ้
อย่างเคร่งครัด 
 
3.ส่งเสรมิให ้
เจ้าหน้าท่ีทุกคนมีจติสำนึกท่ีดีใน 
การให้บริการแก ่
ประชาชนทุกคน 
อย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัต ิ
 

1 ตุลาคม  2567 – 
30 กันยายน  2568 

ทุกกลุ่มงาน 



 

อบต.ป่าโมง อ.เดชอุดม จ.อุบลราชธานี | 16  

 

ประเด็น การวิเคราะห์ข้อมลู การนำผลการวเิคราะห์ไปสู่กาปฏบิัติ 

ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

2.การใหบ้ริการและระบบ  
E-Service 

e12วิธีการขั้นตอน
การปฏิบัตหิรือการ
ให้บริการสะดวก
รวดเร็วข้ึนกว่าทีผ่่าน
มา มากน้อยเพียงใด 
 
e13หน่วยงานมีระบบ
การให้บริการ
ออนไลน์หรือไม ่

การให้บริการของเจา้หน้าท่ียังมี
ขั้นตอนท่ียุ่งยากทำให้เกิดความ
ล่าช้าในการบริการประชาชน 
และประชาชนผู้มาขอรับบริการ
ยังไม่เข้าใจหรีอไมเ่ข้าถึงระบบ
การบริการออนไลน์ E-Service 

คุณภาพการ
ปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่และการ
ให้บริการอย่าง
สม่ำเสมอพร้อมทั้งนำ
เทคโนโลยีมาใช้ใน
การดำเนินงานเพื่อให้
เกิดความสะดวก 

1.จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริหารโดย
มุ่งเนน้ในการในด้านการเปิดเผยหรือ
การให้ข้อมูลแกผู่้มาตดิต่อหรือรับ
บริการทั้งนีค้วรดำเนินการ
ประชาสมัพันธ์หรือเผยแพร่คูม่ือ
ดังกล่าวให้แก่บุคคลภายนอกผ่าน
ทางเครือข่ายออนไลนห์รือ
ประชาสมัพันธ์ ณ สถานท่ีตั้ง เช่น 
แผ่นพับ ป้ายประชาสัมพันธ ์เป็นต้น 
 
2.วิเคราะห์ว่าภารกจิหรือบริการใด
ภายในหน่วยงานท่ีเกิดการให้บริการ
แก่ผู้ที่มาตดิต่อหรือรับบริการอย่าง
ไม่เท่าเทยีมกันจากนั้นจึงพัฒนาช่อง
ทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน ์
 
2.วิเคราะห์ว่าภารกจิหรือบริการใด
ภายในหน่วยงานท่ีเกิดการให้บริการ
แก่ผู้ที่มาตดิต่อหรือรับบริการอย่าง
ไม่เท่าเทยีมกันจากนั้นจึงพัฒนาช่อง
ทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน ์

1 ตุลาคม  2567 – 
30 กันยายน  2568 

ทุกกลุ่มงาน 
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ประเด็น การวิเคราะห์ข้อมลู การนำผลการวเิคราะห์ไปสู่กาปฏบิัติ 

ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

หรือ E-service เพื่อลดการใช้ดลุย
พินิจหรือกรเลือกปฏิบัติในการ
ภารกิจหรือบริการนั้นๆ ซึ่งจะช่วย
สร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
 

3.ช่องทางและรูปแบบ 
การประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร 
ภาครัฐ 

e6หน่วยงานมี
ช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด 
 
e7หน่วยงานมีการ
เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รบับริการควร
ได้รับทราบอย่าง
ชัดเจนมากน้อย
เพียงใด 
e8หนว่ยงานมี
ช่องทางที่ท่าน

อบต.ป่าโมงมีการเผยแพรผ่ลงาน
หรือข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจน มีการชี้แจง
และตอบคำถามเมื่อมีข้อกังวล
สงสัยเกีย่วกับการดำเนินงานได้
อย่างชัดเจนมีช่องทางให้ผู้มา
ตดิตอ่ร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 

พัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบัติงานโดยการ
เปิดเผยข้อมูลเพื่อการ
บริหารงานอย่าง
โปร่งใส 

1.เจ้าหน้าท่ีผูร้ับผดิชอบจัดทำ
รายงานผลการนำนโยบายตาม
แผนพัฒนาทรัพยากรบคุคลไปสู่การ
ปฏิบัติมีการจัดทำข้อมลูสถติิตัวเลข
ให้เห็นชัดเจน 
2.ดำเนนิการเผยแพร่นโยบายการ
บริหารบุคคลและแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปีปัจจบุัน
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและ
ช่องทางอื่น 
3.จัดทำโครงการพัฒนาระบบการ
ให้บริการประชาชนผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ E-Service และประ
สัมพันธ์ให้ประชาชนผา่นช่องทาง
ต่างๆเพือ่สร้างการรับรู ้

1 ตุลาคม  2567 – 
30 กันยายน  2568 

ทุกกลุ่มงาน 
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ประเด็น การวิเคราะห์ข้อมลู การนำผลการวเิคราะห์ไปสู่กาปฏบิัติ 

ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

สามารถติชมหรือ
แสดงความคดิเห็นต่อ
การปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม ่

4.กระบวนการกำกับ 
ดูแลการใช้ทรัพยส์ิน 
ของราชการ 

i20ขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยืม
ทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้ปฏิบัติงานมี
ความสะดวกมากน้อย
เพียงใด 
 

บุคลากรในหน่วยงานไม่มีการเอา
ทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของ
ส่วนตัวหรือนำไปให้กลุม่หรือพวก
พ้อง ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 
บุคลากรในหน่วยงาน  
มีการขออนุญาตอยา่งถูกต้อง 

แนวทางในการใช้
ทรัพย์สินของราชการ
อย่างถูกต้องให้
เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานไดร้ับทราบ
และยดึถือปฏิบัติ  

ประชุมชี้แจง/อบรม เพื่อให้เจ้าหนา้ที่
ทราบและเข้าใจขัน้ตอนในการใช้
ทรัพยส์ินของทางราชการและ
ส่งเสริมให้การใช้ทรัพยส์ินของ
ราชการเป็นไปอย่างถูกต้องมีความ
สะดวกและมีการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างสม่ำเสมอเพื่อป้องกัน
ไม่ให้เจ้าหน้าท่ีของ หน่วยงานมีการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อ
ประโยชนส์่วนตัว 

1 ตุลาคม  2567 – 
30 กันยายน  2568 

ทุกกลุ่มงาน 

5.กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจดัซื้อ
จัดจ้าง 

i8ท่านเคยเข้าไปมี
ส่วนร่วมใน
กระบวนการ
งบประมาณ มากน้อย
เพียงใด 
i9หน่วยงานของทา่น 
ใช้จ่ายงบประมาณ

-ในการประชมุประจำเดือนมีการ
ช้ีแจงเรื่องแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้บุคลกรของ
หน่วยงานทราบและเผยแพร่
ข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน  
-ผู้บริหารติดตามการดำเนินการ

การใช้จ่ายเงิน
งบประมาณ นับตั้งแต่
การจัดทำแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ
ประจำปีและเผยแพร่
อย่างโปร่งใส การเปิด
โอกาสให้เกิดการมี

1.การเผยแพร่แผนการปฏิบตัิ
ราชการและแผนการใช้จ่ายตาม
แผนการปฏิบัติราชการและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณให้ข้าราชการและ
เจ้าหน้าท่ีทราบอย่างทั่วถึง 
2.การเปิดโอกาสให้ข้าราชการและ
เจ้าหน้าท่ีมสี่วนร่วมในการตรวจสอบ

1 ตุลาคม  2567 – 
30 กันยายน  2568 

ทุกกลุ่มงาน 
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ประเด็น การวิเคราะห์ข้อมลู การนำผลการวเิคราะห์ไปสู่กาปฏบิัติ 

ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และ
คุ้มค่ามากน้อย
เพียงใด 
 

อย่างต่อเนื่องในช่วงการประชุม
ประจำเดือน 

ส่วนร่วมใน
กระบวนการจดัทำ 
งบประมาณ ไปจนถึง
ลักษณะการใช้จ่าย
งบประมาณของ
หน่วยงานอย่างคุ้มค่า 
เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ และ ไม่
เอื้อประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง 
หรือการเบิกจ่ายเงิน
อย่างไม่ถูกต้อง 
ตลอดจนกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้าง และการ
ตรวจรับพสัดดุ้วย 

การใช้จ่ายงบประมาณได้แก่การ
สอบถามทักท้วง ร้องเรียน 

6.กระบวนการควบคมุ
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงาน 
บุคคล 

o23 นโยบายหรือ
แผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

เจ้าหน้าท่ีผูร้ับผดิชอบจัดทำ
รายงานผลการนำนโยบายตาม
แผนพัฒนาทรัพยากรบคุคลยังไม่
ชัดเจน 
 

มาตรการจัดทำ
แผนการบริหาร
พัฒนาทรัพยากร
บุคคล  

1.เจ้าหน้าท่ีผูร้ับผดิชอบจัดทำ
รายงานผลการนำนโยบายตาม
แผนพัฒนาทรัพยากรบคุคลไปสู่การ
ปฏิบัติมีการจัดทำข้อมลูสถติิตัวเลข
ให้เห็นชัดเจน 
2.ดำเนินการเผยแพร่นโยบายการ
บริหารบุคคลและแผนพัฒนา

1 ตุลาคม  2567 – 
30 กันยายน  2568 

ทุกกลุ่มงาน 
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ประเด็น การวิเคราะห์ข้อมลู การนำผลการวเิคราะห์ไปสู่กาปฏบิัติ 

ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปีปัจจบุัน
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและ
ช่องทางอื่น 

7.กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่
กระทำการทุจริต 
หน่วยงานของท่านจะ
มีการตรวจสอบและ
ลงโทษอย่างจริงจัง 
มากน้อยเพียงใด 
 
e10หน่วยงานมี
ช่องทางที่ท่าน
สามารถแจ้ง ให้ข้อมูล 
หรือร้องเรียน ในกรณี
ที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มี
การเรยีกรับสินบน
หรือทุจริตต่อหน้าท่ี 
หรือไม ่

หน่วยงานมีการทบทวนนโยบาย
หรือมีมาตรการการป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

จัดทำมาตรการ
ภายในหน่วยงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ
ปรับปรุง การทำงาน 
รวมไปถึง การส่งเสริม
การให้ข้อมูล เบาะแส 
หรือร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าท่ี
ภายในหน่วยงาน 
และมีการตรวจสอบ
และลงโทษอย่าง
จริงจังเมื่อพบว่ามี
เจ้าหน้าท่ีภายใน
หน่วยงานกระทำ
ความผิด 

1.ประชาสัมพันธ์ข้อมลูทางสถิตเิรือ่ง
การร้องเรียนการทุจรติ 
และประพฤติมิชอบท่ียังไมไ่ดร้ับการ
แก้ไข พร้อมท้ัง 
ความคืบหน้าของการดำเนินงาน ให้
ผู้บริหารและบุคลากร 
ภายในหน่วยงานได้รับทราบผ่าน
ช่องทางต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 
2.จัดทำแนวทางปฏิบัติสำหรับ
ร้องเรียนการทจุริต และ 
ช่องทางการร้องเรียนที่สะดวกและ
เข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี ้ควรม ี
แนวทางในการจัดการข้อมลูให้เกดิ
ความมั่นใจว่าจะปลอดภัยละไม่มี
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียนด้วย 
3.การส่งเสริมใหม้ีการดำเนินการเฝ้า
ระวังการทุจรติในหน่วยงานและ
ลงโทษทางวินัยอย่างจริงจังเมื่อพบ
การทุจริตการจัดกจิกรรมที่แสดงถึง

1 ตุลาคม  2567 – 
30 กันยายน  2568 

ทุกกลุ่มงาน 
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ประเด็น การวิเคราะห์ข้อมลู การนำผลการวเิคราะห์ไปสู่กาปฏบิัติ 

ข้อคำถาม ITA ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

การส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสและการเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรมีค่านิยมซื่อสัตยส์ุจริต และ
การมีส่วนร่วมของผู้บรหิารในการ
ต่อต้านการทุจริต 

 
 
 
ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
   1.เนื่องจากบุคลากรของหน่วยงานมีความเข้าใจคลาดเคลื่อนตัวชี้วัดหรือรายละเอียดแบบประเมินเพ่ือให้การประเมินเป็นไปตามตัวชี้วัดและครบองค์ประกอบ
การให้คะแนน และในบางตัวชี้วัดหน่วยงานได้มีการจัดทำอยู่เป็นประจำตามกฎหมายหรือระเบียบที่กำหนดให้ปฏิบัติสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งส่งผลให้การปฏิบัติ
ตามกฎหมายระเบียบไม่สอดคล้องหรือไม่องค์ประกอบของตัวชี้วัด  ITA  ทั้งหมด จึงทำให้ไม่ได้คะแนน   
   2.ข้อจำกัดด้านบุคลากรสำหรับหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีขนาดเล็กและรายได้น้อย จึงมีข้อจำกัดด้านบุคลากรทำให้บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน 1 คน
ทำหน้าที่หลายงาน  
ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจำกัด (ถ้ามี) 
   การกำหนดตัวชี้วัดในการประเมิน ITA  ให้สอดคล้องกบักฎหมายระเบียบหรือแนวทางปฏิบัติของหน่วยงานเพ่ือให้เป็นแนวทางเดียวกันในการปฏิบัติงานเพ่ือ
ลดความซ้ำซ้อนของงานนั้นๆ 


